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Tervetuloa kayttamaan Kaiku
Health -palvelua, digitaalista
kumppaniasi hoidossa.

Kaiku Health on digitaalinen palvelu, jonka avulla voit kertoa hoitotiimillesi,
miten sinulla menee sydvan hoidon aikana. Koska voit kayttaa Kaiku Health -
palvelua tietokoneellasi, alypuhelimella tai tabletilla, voit tehda sen milloin
tahansa ja missa tahansa.

Kaiku Health antaa sinulle ja hoitotiimillesi tietoa oireistasi ja muutoksista
hyvinvoinnissasi sydpahoidon aikana.,">3*

" Basch E et al., Journal of Clinical Oncology 34.6 (Feb. 2016), pp. 557-565.
2 Absolom K et al., BMC Cancer 17.1 (May 2017), p. 318.

3 Denis F et al., J. Natl. Cancer Inst. 109.9 (Sept. 2017).
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1. Kaiku Health -palvelun kayton aloittaminen

Hoitotiimisi jasen kutsuu sinut Kaiku Health -palvelun kayttajaksi. Saat
sahkopostiin kutsun, jolla voit rekisteroitya palveluun.

Olet saattanut myos saada hoitotiimiltasi linkin, jolla voit rekisteroitya Kaiku
Health -palveluun suoraan ilman kutsuviestia.

Sinua saatetaan rekisterdinnin yhteydessa pyytaa antamaan varmistuskoodi,
joka lahetetaan puhelinnumeroosi tekstiviestilla tai automaattisena puheluna.

Taman jalkeen sinua pyydetaan tayttamaan henkilotiedot, kuten nimi ja
syntymaaika. Sinun on myds luotava henkilokohtainen salasana ja hyvaksyttava
palvelun kayttoehdot. Taman jalkeen voit kayttaa Kaiku Health -palvelua.

Voit kirjautua Kaiku Health -palveluun kayttajatunnuksella (yleensa
sahkopostiosoite) ja salasanalla.’ Jos kaytat mobiilisovellusta, voit myos ottaa
kayttoon biometrisen kirjautumisen (sormenjalki- tai kasvotunnistus), jos laitteesi
tukee sita.

5 Jos kaytat Kaiku Health -palvelua Suomessa, Kaiku Health tukee kirjautumista
verkkopankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.
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2. Tehtavat ja kyselyt

Kaiku Health-palvelun kayton aloittamisen jalkeen saat ilmoituksia, mikali sinulla
on uusia tehtavia, kuten kyselyita, palvelussa. Hoitotiimisi on antanut sinulle
nama tehtavat.

Saat ilmoituksia palvelusta sahkopostitse tai mobiililaitteen push-ilmoituksella.
Voit milloin tahansa vaihtaa ilmoitusten toimitustapaa siirtymalla kayttajatilisi
“Omat tiedot” -sivulle.

Kyselyt (3

Dean Doctor toivoo sinun tekevan seuraavat asiat tanaan:

£  Immunoterapian oirekysely

Tieto oireidesi kehittymisestd ajan kuluessa auttaa
hoitohenkilokuntaasi tarjoamaan sinulle parasta mahdollista hoitoa.
Siksi on tarkedd, ettd taytat oirekyselyn, vaikka sinulla ei olisikaan
oireita juuri nyt.

Taytd lomake

Kyselyiden tayttaminen vie vain pari minuuttia. Voit tarvittaessa keskeyttaa
kyselyn tayttamisen ja jatkaa sita myohemmin. Kyselyiden tayttaminen on
tarkeaa, vaikka sinulla ei olisi oireita.
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’ PAA, SILMAT & NAKO, SUU & NIELU
Paansarky, yska, makuaistin muutokset

m RUOANSULATUS
Pahoinvointi, oksentelu, ripuli, vdhentynyt ruokahalu, vatsakivut

Joissain kyselyissa sinua pyydetaan ensin valitsemaan oireryhmia. Sinulta
kysytaan vain valitsemiisi ryhmiin kuuluvista oireista. Jos et valitse yhtaan
oireryhmaa, sinulta kysytaan kaikista oireista.
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3. Palaute

Kun olet tayttanyt oirekyselyn, Kaiku Health saattaa antaa oireisiin liittyvaa
opastusta. Myos hoitotiimisi nakee kyselyyn antamasi vastaukset.

Hoitohenkil6sto ei seuraa Kaiku Health -palvelua reaaliaikaisesti.
Palvelu on tarkoitettu vain ei-kiireelliseen yhteydenpitoon.
Kiireellisissa tapauksissa ota yhteytta hoitoyksikkoon tai
hatakeskukseen puhelimitse.

Vasymys Vasymys Vasymys

Raportoit lievan oireen vasymys. Raportoit kohtalaisen oireen vasymys. Raportoit voimakkaan oireen vasymys.

Oirekyselyn paatteeksi voit saada kolmenlaista palautetta.
e Vihrea tarkoittaa lievia oireita.
e Keltainen tarkoittaa kohtalaisia oireita, ja;
e Punainen tarkoittaa voimakkaita oireita.

Rintakipu

@ Rintakipu on yksi erityisvalvonnan alaisista oireista immunoterapiassa, ja siitd tulee ilmoittaa hoitotiimille

varhaisessa vaiheessa.

Jos sinulla on rintakipua, ota yhteytta hoitotiimiisi puhelimitse. Jos et tavoita tiimia heti, hakeudu

paivystykseen.

Jos menet paivystykseen, sinun on muistettava kertoa hoitohenkilékunnalle immunoterapiahoidosta, jota

saat tai olet aiemmin saanut.

Jos Kaiku Health ohjeistaa kyselyn paatteeksi ottamaan yhteytta hoitotiimiin
ja/tai paivystykseen, teethan niin viipymatta.
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Voit toimia néin v

Yska on yleinen oire, sekd myds yleinen joidenkin sydpien ja niiden hoitojen yhteydessa. Lievai
ysk&a voivat jossain maarin lievittdd yskanladkkeet tai pastillit, joita on saatavana apteekista ilman
reseptia.

Ota seuraavissa tilanteissa viipymattad yhteys hoitotiimiisi:

Yskassasi nakyy verta

« Veri yskdssasi on lisdantynyt

» Yskasi pahenee

« Yski esiintyy samanaikaisesti hengenahdistuksen kanssa

Kaiku Health -palvelun antamaan palautteeseen voi sisaltya myos itsehoito-
ohjeita, joiden avulla voit helpottaa oireitasi kotona.

Joissain erityistapauksissa Kaiku Health -palvelun tarjoamat
opastukset ja itsehoito-ohjeet eivat valttamatta sovellu sinulle. Jos
sinulla on kysyttavaa hoidostasi tai oireistasi ja niiden hoidosta,
pyydamme sinua ottamaan yhteytta hoitotiimiisi.

Jos et saa vastausta hoitoyksikosta kohtuullisen ajan kuluessa,
otathan yhteytta hoitoyksikké6n puhelimitse.

Palautteet

Syovan immuunihoitoon liittyva oirekysely

@

Palaute kyselysta, jonka taytit 30.1.2023

Jos haluat tarkistaa Kaiku Health -palvelusta saamiasi palautteita, voit tehda sen
siirtymalla Kaiku Health -palvelun aloitussivun Palautteet-osioon.
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4. Seuranta

Oireiden koontinaytosta voit seurata, miten oireesi muuttuvat ajan kuluessa. Jos
olet saanut Kaiku Health -palvelusta itsehoito-ohjeita, myos ne loytyvat oireiden
koontinaytosta.

Seuranta D) Lataa POF-raportii

Oireet

Joulukuu 2022 Tammikuu 2023 Heln

Oireiden ilmenemisen aikavalit 2joulu-18  26joulu-1tammi  9tammi-15 23 tammi - 29 6helmi-12

Viikko v 5 joulu - 11 19 joulu - 25 2tammi-8 16 tammi - 22 30tammi-5helmi 13 helmi-19

Hengenahdistus 0 o 0 2 [+] 1 o o]

5. Tietoa ja tukea

Kaiku Health -palvelun "Tietoa ja tukea" -osiossa saat lisatietoa sairastamasi
sairaudesta, hoidostasi ja mahdollisesti kokemistasi oireista.

Jos sinulla on lisakysymyksia Kaiku Health -palvelusta, hoidostasi tai oireistasi,
otathan yhteytta hoitotiimiisi.
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6. Yhteydenpito hoitotiimin kanssa

Hoitotiimisi saa automaattisesti vastauksesi lahettamistasi kyselylomakkeista.
Jos hoitoyksikkosi on ottanut Keskustelut-ominaisuuden kayttoon Kaiku Health -
palvelussa, voit kayttaa tata ominaisuutta ottaaksesi yhteytta hoitotiimiisi.

Hoitohenkil6sto ei seuraa Kaiku Health -palvelua reaaliaikaisesti.
Palvelu on tarkoitettu vain ei-kiireelliseen yhteydenpitoon.

Kiireellisissa tapauksissa ota yhteytta hoitoyksikk66n tai
hatakeskukseen puhelimitse.

Jos et saa vastausta hoitoyksikosta kohtuullisen ajan kuluessa,
otathan yhteytta hoitoyksikkéon puhelimitse.

7. Usein kysytyt kysymykset

7.1. Milla laitteilla ja selaimilla Kaiku Health -palvelua voi
kayttaa?

Kaiku Health on saatavilla sovelluksena iOS (versio 11.0 ja uudemmat) ja Android
(versio 5.0 ja uudemmat) -alypuhelimille. Voit asentaa sen App Store- tai Google
Play -sovelluskaupoista.

Kaiku Health -palvelua voi kayttaa myos tietokoneiden ja alypuhelimien
verkkoselaimilla. Kaiku Health on yhteensopiva useimpien nykyaikaisten
verkkoselaimien kanssa. Tasta huolimatta suosittelemme, etta kaytat Kaiku
Health -palvelua Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge tai Apple
Safari -selaimien uusimmassa versiossa.

Kaiku Health palvelun kayttaminen verkkoselaimella ei edellyta sinun asentavan
mitaan tietokoneellesi tai matkapuhelimeesi.

7.2. Mika on Kaiku Health -palvelunkayttotarkoitus ja
kayttoaiheet?

Kaiku Health on tarkoitettu kaytettavaksi syovan hoidossa ja seurannassa
aikuisen potilaan ja terveydenhuollon ammattilaisen ei-kiireelliseen
kommunikointiin, seka potilaan raportoimien tietojen keraamiseen, kliinisen ja
potilaan raportoiman tiedon nayttamiseen ja analysointiin, seka potilaan
neuvomiseen. Kaiku Health -palvelun kasittelemat tiedot on tarkoitettu
kaytettavaksi hoitopaatosten ja diagnoosien tukemisessa.
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Kaiku Health on tarkoitettu kaytettavaksi kaikkien syopasairauksien hoidon ja
seurannan kaikissa vaiheissa.

7.3. Kuka voi kayttaa Kaiku Health -palvelua potilaana?

Kaiku Health -palvelun kaytto edellyttaa suostumustasi palvelun kayttoon. Tama
suostumus pyydetaan tavallisesti, kun kirjaudut Kaiku Health -paveluun
ensimmaista kertaa. Suostumus saatetaan joissain tapauksissa pyytaa
paperilomakkeella Kaiku Health -palvelun ulkopuolella, esimerkiksi jos kaytat
palvelua osana kliinista tai muuta tutkimusta.

Kaiku Health -palvelun potilaskaytto edellyttaa, etta olet syopahoidossa tai -
seurannassa.

Tarvitset Internet-yhteyden ja laitteen, joka on yhteensopiva Kaiku Health -
palvelun kanssa (katso Milla laitteilla ja selaimilla Kaiku Health -palvelua voi
kayttaa?).

Voit kayttaa Kaiku Health -palvelua vain, jos sinulla tai puolestasi palvelua
kayttavalla henkilolla ei ole fyysisia tai kognitiivisia esteita sen kayttoon.

Kaiku Health -palvelua voivat kayttaa 18-vuotiaat tai sitd vanhemmat. 15-17-
vuotias voi kayttaa Kaiku Health -palvelua, jos hoitohenkilosto arvioi hanen
pystyvan kayttamaan sita.

7.4. Onko tilanteita, joissa Kaiku Health -palvelua ei pida
kayttaa?

Sinun ei pida kayttaa Kaiku Health -palvelua seuraavissa tapauksissa:

e Et anna suostumustasi Kaiku Health -palvelun kayttoon.

e Sinulla ei ole Internet-yhteytta tai paasya laitteelle, jolla voi kayttaa Kaiku
Health -palvelua.

e Et halua tai et voi (esim., terveydentilasi vuoksi) tayttaa
raportointivelvollisuuksiasi etkda muuten kayttaa Kaiku Health -palvelua.

e Et osaa riittavan sujuvasti kayttaa mitaan niista kielista, joilla Kaiku
Health -palvelua voi kayttaa.

e Olet alle 15-vuotias, tai olet 15-18-vuotias, ja hoitohenkildsto on arvioinut,
ettet pysty kayttamaan Kaiku Health -palvelua.

On tarkeaa, etta hoitotiimille Kaiku Health -palvelun kautta lahettamasi tiedot
kuvastavat oireitasi oikein.
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Tasta syysta hoitotiimin ei pida kutsua sinua kayttamaan Kaiku Health -palvelua,
jos fyysinen tai kognitiivinen tilasi (esimerkiksi dementia) estaa sinua
kayttamasta Kaiku Health -palvelua. Tallainen tila on vasta-aihe Kaiku Health -
palvelun kaytolle.

7.5. Liittyyko Kaiku Health -palveluun ei-toivottuja
sivuvaikutuksia tai riskeja?

Oikein kaytettyna Kaiku Health -palvelulla ei ole ei-toivottuja sivuvaikutuksia tai
riskeja, jotka liittyvat turvallisuuteesi.

Kaiku Health -palvelun kasittelemien henkilotietojen

luottamuksellisuuteen, eheyteen ja saatavuuteen liittyvia riskeja ei
taysin pystyta eliminoimaan. Jos epailet, etta henkilotietosi ovat
vaarantuneet, ota yhteytta Kaiku Health -palvelun tukeen.

7.6. Mita minun pitaisi tehda, jos huomaan ongelman Kaiku
Health -palvelussa?

Jos sinulle on vaikeata kayttaa Kaiku Health -palvelua, ota yhteytta hoitotiimiisi
apua saadaksesi.

Jos sinulla on parannusehdotuksia Kaiku Health -palvelua koskien, voit antaa
meille palautetta online-palautelomakkeellamme.

Jos havaitset Kaiku Health -palveluun liittyvan vakavan tapahtuman, ole hyva ja
ilmoita siita Kaiku Health -palvelun valmistajalle ja paikalliselle toimivaltaiselle
viranomaiselle.

71.7. Mitd minun tulee tehd3, jos en enaa halua kayttaa Kaiku
Health -palvelua?

Jos et halua enaa kayttaa Kaiku Health -palvelua, ota yhteytta hoitotiimiisi ja
pyyda heita poistamaan Kaiku Health -tilisi kaytosta. Jos olet kayttanyt Kaiku
Health -palvelua mobiilisovelluksen kautta, voit poistaa sen laitteestasi
normaalilla asennuksen poistoprosessilla iOS ja Android -laitteissa. Kaiku Health
ei tallenna mitaan terveystietojasi laitteillesi.

7.8. Millaisia ovat Kaiku Health -palvelun
suorituskykyominaisuudet?
Kliininen suorituskyky:
e Kaiku Health -palvelun kasittelemat ja terveydenhuollon ammattikayttajal-
leen tarjoamat tiedot voivat tukea hoitopaatoksia ja diagnooseja oireiden,
[6ydosten ja/tai taudin uusiutumisen aikaisemman havaitsemisen kautta.
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Kaiku Healthia kayttavilla potilailla on todennakdisesti vahemman vakavia
haittatapahtumia, paivystyskaynteja ja sairaalahoitojaksoja, joita voidaan
ehkaista tai lieventaa asianmukaisilla |aaketieteellisilla toimenpiteilla.

Turvallisuuteen liittyva suorituskyky:

Kaiku Health -palvelun tai vastaavan laitteen kaytto ei aiheuta ei-toivottuja
sivuvaikutuksia.

Kaiku Health -palvelun kaytto ei vaaranna henkilotietojen eheytta ja luotta-
muksellisuutta.

Yli- ja/tai aliluokitukseen liittyvat riskit eivat voi johtaa vakaviin haittoihin.
Virheelliseen pisteytykseen liittyvat riskit eivat voi johtaa vakavaan hait-
taan.

Potilaalle annettuihin ohjeisiin ja tietoihin liittyvat riskit eivat voi aiheuttaa
vakavaa haittaa.

Tekninen suorituskyky:

Kaiku Health vahentaa hoitoon liittyvia kustannuksia, potilaiden ja heidan
omaistensa seka terveydenhuollon kuormitusta.

Kaiku Health parantaa potilastyytyvaisyytta.

Kaiku Health parantaa hoitoprosessien koordinointia.

Kaiku Health edesauttaa saavuttamaan hyvan tason itseraportoinnissa.
Kaiku Health sallii vain valtuutettujen kayttajien kayttaa ja muokata henki-
[otietoja.

Kaiku Health tukee potilaan seurannan personointia ja automatisointia po-
tilaan indikaatioiden ja hoitomuotojen perusteella antamalla potilaille
mahdollisuuden tayttaa heille osoitetut kyselylomakkeet.

Kaiku Health -palvelussa potilaiden tayttamat kyselyt ja muista jarjestel-
mista tuodut kliiniset tiedot nakyvat potilaskayttajalle ja hanelle osoitetulle
hoitotiimille.

Kaiku Health personoi oireiden seurantaa oireiden perusteella, joiden
puhkeamisen jatkumisen koneoppimismallit ennustavat olevan todenna-
koista aiemmin raportoitujen tietojen perusteella.

Hoitohenkilokunta ja potilaskayttajat voivat vaihtaa tekstipohjaisia viesteja
ja liitteita potilas- ja hoitotiimikohtaisissa keskusteluissa.

Kaiku Health laskee oireiden vakavuusasteet potilaan oirekyselyihin anta-
mien vastausten perusteella konfiguroitavaa saantdpohjaista logiikkaa
noudattaen.

Kaiku Health antaa arvioitujen oireiden ja potilasmoduulin perusteella
priorisoituja halytyksia terveydenhuollon ammattilaisille auttaakseen heita
keskittamaan huomionsa apua tarvitseviin potilaisiin.
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e Mikali ominaisuus on kaytossa, Kaiku Health laskee kyselylomakkeiden yh-
distelmapisteet kyselyn pisteytysmaarittelyn mukaisesti.

e Kaiku Health nayttaa potilaalle itsehoito-ohjeita potilaan tayttaman kyse-
lyn ja potilaan raportoimien oireiden luokituksen perusteella.

e Kaiku Health nayttaa potilaskayttajalle yleista tietoa sisaltavia artikkeleita
sairaudesta, hoidosta tai vastaavista aiheista moduulista riippuen.

e Kaiku Health nayttaa potilaalle itsehoito-ohjeita oireista, joiden alkamisen
jatkumisen koneoppimismallit ennustavat olevan todennakoista aiemmin
raportoitujen tietojen perusteella.
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7.9. Mita symboleita tassa asiakirjassa kaytetaan?

Tassa asiakirjassa kaytetyt symbolit ja niiden merkitys selitetdan seuraavassa
taulukossa:

Symboli Symbolin nimi Symbolin merkitys

CE-merkinta osoittaa, etta valmistaja
on arvioinut tuotteen ja sen on
katsottu tayttavan EU:n turvallisuus-,
terveys- ja
ymparistonsuojeluvaatimukset. Sita
vaaditaan tuotteilta, jotka on
valmistettu kaikkialla maailmassa ja
c € iImoitetun laitoksen jotka sitten myydaan EU:ssa.
2797 . lImoitetun laitoksen tunniste osoittaa,

tunniste . .

etta ilmoitettu laitos on tarkastanut
laakinnallisen laitteen suunnittelun ja
sen vaatimustenmukaisuuden
olennaisten vaatimusten kanssa. 2797
on BSI Group The Netherlands B.V.
Netherlands -ilmoitetun laitoksen
tunniste.
Symboli osoittaa, ettd tuote on
laakinnallinen laite, eli laite, joka on
tarkoitettu laaketieteellisiin
tarkoituksiin.
Symboli osoittaa, etta sen vieressa
olevat tiedot koskevat laitetta
Varoitus koskevia varoituksia, varotoimia,
vasta-aiheita, toteutettavia
toimenpiteita tai kayton rajoituksia.

CE-merkinta ja

MD Laakinnallinen laite

>

Symboliin liittyvat tiedot yksiloivat
d Valmistaja laitteen valmistajan.
Symboliin liittyvat tiedot yksiloivat
CH |REP Sveitsin valtuutettu Sveitsin valtuutetun edustajan
edustaja rekisterdidyn toimipaikan nimen ja
osoitteen.
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7.10.  Mita varoituksia tassa asiakirjassa on?

Tama asiakirja sisaltaa seuraavat varoitukset koskien Kaiku Health -palvelun
kayttoa:

Osio Varoitus

Hoitohenkilosto ei seuraa Kaiku Health -palvelua
reaaliaikaisesti. Palvelu on tarkoitettu vain ei-

3. Palaute kiireelliseen yhteydenpitoon. Kiireellisissa tapauksissa
ota yhteytta hoitoyksikkoon tai hatakeskukseen
puhelimitse.

Joissain erityistapauksissa Kaiku Health -palvelun
tarjoamat opastukset ja itsehoito-ohjeet eivat
valttamatta sovellu sinulle. Jos sinulla on kysyttavaa
hoidostasi tai oireistasi ja niiden hoidosta, pyydamme
sinua ottamaan yhteytta hoitotiimiisi.

3. Palaute

Jos et saa vastausta hoitoyksikosta kohtuullisen ajan
kuluessa, otathan yhteytta hoitoyksikkdon puhelimitse.
Hoitohenkilosto ei seuraa Kaiku Health -palvelua
reaaliaikaisesti. Palvelu on tarkoitettu vain ei-
kiireelliseen yhteydenpitoon. Kiireellisissa tapauksissa
6. Yhteydenpito ota yhteytta hoitoyksikkoon tai hatakeskukseen
hoitotiimin kanssa puhelimitse.

Jos et saa vastausta hoitoyksikosta kohtuullisen ajan
kuluessa, otathan yhteytta hoitoyksikkoon puhelimitse.
7.5. Liittyyko Kaiku Kaiku Health -palvelun kasittelemien henkilotietojen
Health -palveluun ei- | luottamuksellisuuteen, eheyteen ja saatavuuteen

toivottuja liittyvia riskeja ei taysin pystyta eliminoimaan. Jos
sivuvaikutuksia tai epailet, ettd henkilotietosi ovat vaarantuneet, ota
riskeja? yhteytta Kaiku Health -palvelun tukeen.
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Yhteystiedot

“ VALMISTAJA

ELEKTA SOLUTIONS AB
Hagaplan 4,
113 68 Stockholm, Sweden

cH |rep| Sveitsin valtuutettu edustaja

Elekta GmbH
Grienbachstrasse 17,
6300 Zug, Switzerland

Nama kayttoohjeet koskevat Kaiku Health -palvelun versiota 8.0.0 ja uudempia
versioita.

Vastaava kayttoohje terveydenhoitoalan ammattilaisille: EO61780 / 05
Sinulla on oikeus saada paperiversio kayttoohjeista veloituksetta seitseman
kalenteripaivan kuluessa. Jos haluat tilata paperiversion, laheta sahkopostia

osoitteeseen customersuccess@kaikuhealth.com ja kerro seuraavat tiedot:

e Pyytamasi asiakirja (katso asiakirjan tunnistenumero ja versionumero asia-
kirjan ylatunnisteesta)

e Toimitusosoite

e Asiakirjasta haluttu kieliversio

Voit myOs avata tai ladata kopion tasta asiakirjasta tulostettavaksi Kaiku Health -
palvelun kayttoliittymasta tai kaikuhealth.com -sivuston kautta.

© 2024 Elekta Oy. Kaikki oikeudet pidatetdaan. Mitdan taman asiakirjan osaa ei
saa jaljentaa missaan muodossa ilman tekijanoikeuksien haltijan kirjallista lupaa.
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